
Qatar Airways Campaign Terms and Conditions
شروط وأحكام حملة الخطوط الجوية القطرية
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ADIB Terms and Conditions: الشروط والأحكام الخاصة بمصرف أبوظبي الإسلامي:

•	 This offer is fully provided by Qatar Airways •	 د بالكامــل مــن قبــل الخطــوط الجويــة  هــذا العــرض مــزوَّ
القطريــة

•	 Offer period: until 15 September 2025 •	 فترة العرض: حتى 15 سبتمبر  2025 

•	 Travel period: Until 10 December 2025 •	 فترة السفر: لغاية 10 ديسمبر 2025

•	 Applicable to bookings made using the promo code: 
Q RVISA25

•	 العــرص ســارٍ علــى الحجــوزات التــي تتــم باســتخدام الرمــز 
QRVISA25 الترويجــي 

•	 This campaign is fully provided by Qatar Airways without any 
liability on ADIB.

•	 هــذه الحملــة مقدمــة مــن قبــل الخطــوط الجويــة القطريــة، 
دون أي مســؤولية لمصــرف أبوظبــي الإســامي

•	 This offer is eligible for all retail ADIB Visa cards. •	 الإســامي  أبوظبــي  مصــرف  مــن   Visa بطاقــات  جميــع 
للعــرض. مؤهلــة  للأفــراد  المصرفيــة  للخدمــات 

•	 For complaints or further information, please contact Qatar 
Airways Privilege Club customer care service.

•	 خدمــة  مــع  التواصــل  يرجــى  الاستفســار،  أو  للشــكاوى 
القطريــة. الجويــة  للخطــوط  التابعــة  المتعامليــن 

•	 By participating in this offer, the customer agrees to be 
bound by all other ADIB Covered Card Terms and Conditions 
and the General Terms and Conditions for Accounts and 
Islamic Banking Services which prohibits using ADIB Card to 
purchase any products/services that are not compliant with 
Shari'a as determined by the Internal Shari’a Supervisory 
Committee of ADIB including but not limited to alcohol, 
pork products, gambling, tobacco, casinos, bars, nightclubs, 
merchants selling and/or providing pornography related 
products and/or services.

•	 ــل  ــق المتعام ــة، يواف ــة الترويجي ــذه الحمل ــي ه ــاركته ف بمش
علــى الالتــزام بجميــع الشــروط والأحــكام الأخــرى للبطاقــات 
والشــروط  الإســامي  أبوظبــي  مصــرف  مــن  المغطــاة 
المصرفيــة  والخدمــات  للحســابات  العامــة  والأحــكام 
التــي تمنــع اســتخدام أي بطاقــة مــن مصــرف  الإســامية 
أبوظبــي الإســامي للدفــع مقابــل منتجــات/ خدمــات غيــر 
متوافقــة مــع أحــكام الشــريعة الإســامية كمــا هــو محــدد 
مــن قبــل لجنــة الرقابــة الشــرعية الداخليــة للمصــرف بمــا فــي 
ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر تجــار الكحــول ولحــم 
الخنزيــر والقمــار والتبــغ والكازينوهــات والبــارات والملاهــي 
الليليــة وتجــار الأفــام الإباحيــة والمنتجــات و/أو الخدمــات ذات 

الصلــة.

Qatar Airways specific terms and conditions applicable 
to the offer

ــة  ــوط الجوي ــن الخط ــرض م ــة بالع ــكام خاص ــروط وأح ش
القطريــة:

•	 The promo code is applicable on specific fares in economy 
class, business class or first class. See detailed offer 
conditions below.

•	 يســري الرمــز الترويجــي علــى أســعار محــددة فــي الدرجــة 
الاقتصاديــة ودرجــة رجــال الأعمــال. راجــع شــروط العــرض 

أدنــاه. التفصيليــة 

•	 The promo code must be entered before initiating a flight 
search. If the promo code is entered correctly, the special 
fare will be marked with a coupon on the flight selection 
page along with the wording ‘Promo code has been 
successfully applied’.

•	 يجــب إدخــال الرمــز الترويجــي قبــل بــدء البحــث عــن رحلــة. إذا 
ــيتم  ــح، فس ــكل صحي ــي بش ــرض الترويج ــز الع ــال رم ــم إدخ ت
ــة  ــى صفح ــيمة عل ــاص بقس ــعر الخ ــى الس ــة عل ــع علام وض
اختيــار الرحلــة مــع عبــارة "تــم تطبيــق رمــز العــرض الترويجــي 

بنجــاح".

•	 Qatar Airways will not be held responsible for any fare 
differences if a customer does not enter the promo code 
at the time of booking. The promo code cannot be applied 
retrospectively.

•	 ــروق  ــؤولية أي ف ــة مس ــة القطري ــوط الجوي ــل الخط ــن تتحم ل
فــي الســعر إذا لــم يدخــل العميــل رمــز العــرض الترويجــي 
ــي  ــرض الترويج ــز الع ــق رم ــن تطبي ــز. لا يمك ــت الحج ــي وق ف

ــي. ــر رجع بأث

•	 Qatar Airways reserves the right to suspend or terminate 
the offer, for any reason and at any time, without incurring 
any cost or liability.

•	 تعليــق  فــي  بالحــق  القطريــة  الجويــة  الخطــوط  تحتفــظ 
العــرض أو إنهائــه، لأي ســبب وفــي أي وقــت، دون تكبــد أي 

مســؤولية. أو  تكلفــة 



Qatar Airways Campaign Terms and Conditions
شروط وأحكام حملة الخطوط الجوية القطرية

•	 The promo code is valid on flight itineraries originating from 
airports where Qatar Airways operates in the countries 
listed below to destinations in the Qatar Airways network, 
during the specified travel periods: 

•	 ســارٍ علــى رحــات الطيــران المنطلقــة مــن المطــارات التــي 
تعمــل بهــا الخطــوط الجويــة القطريــة فــي البلــدان المدرجــة 
التاليــة إلــى وجهــات فــي شــبكة الخطــوط الجويــة القطريــة، 
خــال فتــرات الســفر المحــددة: المملكــة العربيــة الســعودية 
ــت،  ــة الكوي ــان، دول ــلطنة عُم ــدة، س ــة المتح ــارات العربي ، الإم

ــن. ــة البحري مملك

•	 Savings in Economy Class: Up to 14% on base fare* on 
booking classes O, T, Q, N, S, V, L, M, K, H, B, Y.

•	 التوفيــر فــي الدرجــة الاقتصاديــة: حتــى 14% علــى الســعر 
 .)O, T, Q, N, S, V, L, M, K, H, B, Y( الأساســي* لفئــات الحجــز: 

•	 Savings in Business Class: Up to 14% on base fare amount on 
booking classes P, R, I, D, C and J.

•	 التوفيــر فــي درجــة الأعمــال: حتــى 14% على الســعر الأساســي 
.P, R, I, D, C , J لفئــات الحجــز

•	 Savings in First Class: Up to 14% on base fare amount on 
booking classes A and F on Intra-Gulf flights between United 
Arab Emirates, Bahrain, Egypt, Oman, Kuwait, Lebanon, 
Saudi Arabia, and Qatar only.

•	 التوفيــر فــي الدرجــة الأولــى: حتى 14% على الســعر الأساســي 
لفئــات الحجــز A, F  علــى الرحــات الجويــة داخــل الخليــج بيــن 
الإمــارات العربيــة المتحــدة والبحريــن ومصــر وعمــان والكويــت 

ولبنــان والمملكــة العربيــة الســعودية وقطــر فقــط.

•	 Savings apply only when all flights on the booking are of the 
same booking class.

•	 لا ينطبــق التوفيــر إلا عندمــا تكــون جميــع الرحــات الجويــة 
ــز. ــة الحج ــس درج ــن نف ــز م ــي الحج ف

•	 Taxes include airline-imposed taxes, airport taxes and 
government-imposed taxes.

•	 ــب  ــران وضرائ ــركات الطي ــا ش ــي تفرضه ــب الت ــمل  الضرائ تش
ــة. ــا الحكوم ــي تفرضه ــب الت ــار والضرائ المط

•	 *Base fare: this is the ticket fare after deducting the airline-
imposed taxes, fees and surcharges.

•	 *الســعر الأساســي: هــو ســعر التذكــرة بعــد خصــم الضرائــب 
شــركات  تفرضهــا  التــي  الإضافيــة  والتكاليــف  والرســوم 

الطيــران.

Offer conditions (Black-out specific): شروط العرض )الفترة التي لا يسري فيها العرض(

•	 Up to 14% discount on base fare amount in Economy Class 
will apply to booking classes: O, T, Q, N, S, V, L, M, K, H, B, Y .

•	 التوفيــر فــي الدرجــة الاقتصاديــة: حتــى 14% علــى الســعر 
.)O, T, Q, N, S, V, L, M, K, H, B, Y( الأساســي لفئــات الحجــز: 

•	 Up to 14% discount on base fare amount in Business Class 
will apply to booking classes: P, R, I, D, C and J.

•	 التوفيــر فــي درجــة الأعمــال: حتــى 14% على الســعر الأساســي 
. P, R, I, D, C , J  لفئــات الحجــز

•	 Up to 14% discount on base fare amount in First Class 
will apply to booking classes: A and F) on Intra-Gulf flights 
between United Arab Emirates, Bahrain, Egypt, Oman, 
Kuwait, Lebanon, Saudi Arabia, and Qatar .

•	 التوفيــر فــي الدرجــة الأولــى: حتى 14% على الســعر الأساســي 
لفئــات الحجــز A, F  علــى الرحــات الجويــة داخــل الخليــج بيــن 
الإمــارات العربيــة المتحــدة والبحريــن ومصــر وعمــان والكويــت 

ولبنــان والمملكــة العربيــة الســعودية وقطــر.

•	 The following booking classes are excluded from this offer: 
Q, T, O, W (Economy classic), H, Y, B, P (Economy comfort), 
C, J (Business elite), F (First class).

•	  Q, T, O, W التاليــة:  لا ينطبــق الخصــم علــى فئــات الحجــز 
)الدرجــة   H, Y, B, P الكلاســيكية(،  الاقتصاديــة  )الدرجــة 
ــة  ــة(،F    )للدرج ــال النخب ــة الأعم ــة(،  C,J )درج ــة الراح الاقتصادي

المميــزة(.

•	 Savings apply only when all flights on the booking are of the 
same booking class.

•	 لا ينطبــق التوفيــر إلا عندمــا تكــون جميــع الرحــات الجويــة 
ــز. ــة الحج ــس درج ــن نف ــز م ــي الحج ف

Promo code applicability: تطبيق رمز العرض الترويجي

•	 The promo code discount is valid only on Qatar Airways 
operated for one-way and return flight itineraries. Codeshare 
and interline bookings are excluded. 

•	 خصــم رمــز العــرض الترويجــي صالــح فقــط علــى رحــات 
الذهــاب والإيــاب التــي تديرهــا الخطــوط الجويــة القطريــة. 
يتــم اســتبعاد حجــوزات الرمــز المشــترك والحجــوزات بيــن 

الطيــران. شــركات 
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•	 This offer cannot be combined with any other promotional 
fares. 

•	 لا يمكــن الجمــع بيــن هــذا العــرض وأســعار العــرض الترويجــي 
المتاحــة للجمهــور.

•	 Seats are limited and are subject to availability. •	 المقاعد محدودة وتخضع للتوافر.

•	 Savings apply on base fare only. The promo code discount is 
deducted from the 'fare per passenger' amount visible in the 
‘payment summary’ after flight selection. Any other taxes, 
service fees, or standard market charges will be payable and 
displayed at the time of booking and are not subject to any 
discount.

•	 يتــم  فقــط.  الأساســي  الســعر  علــى  الخصومــات  تنطبــق 
خصــم رمــز العــرض الترويجــي مــن مبلــغ "الأجــرة لــكل راكــب" 
الظاهــر فــي "ملخــص الدفــع" بعــد اختيــار الرحلــة. ســيتم 
ــوقية  ــوم س ــة أو رس ــوم خدم ــرى أو رس ــب أخ ــع أي ضرائ دف
قياســية وعرضهــا فــي وقــت الحجــز ولا تخضــع لأي خصــم.

Changes and cancellation: التغييرات والإلغاء

•	 Tickets are non-endorsable and non-transferable. •	 لا يمكــن تحويــل التذكــرة لشــخص آخــر أو اســتخدامها علــى 
رحــات شــركات طيــران أخــرى.

•	 In case of involuntary flight cancellation, please refer to the 
applicable fare rules for your booking.   

•	 ــى  ــك، يُرج ــن إرادت ــة ع ــباب خارج ــة لأس ــاء الرحل ــة إلغ ــي حال ف
ــزك. ــى حج ــارية عل ــرة الس ــعر التذك ــد س ــى قواع ــوع إل الرج

•	 Qatar Airways' terms and conditions, including the Conditions 
of Carriage, will also apply to your booking. Please refer to 
the fare rules at the time of booking to learn more about the 
official conditions related to changes, cancellations, and no-
shows.

•	 تنطبــق شــروط وأحــكام الخطــوط الجويــة القطريــة، بمــا 
فــي ذلــك شــروط النقــل، علــى حجــزك أيضًــا. يُرجــى الرجــوع 
إلــى قواعــد الأســعار فــي وقــت الحجــز لمعرفــة المزيــد حــول 
الشــروط الرســمية المتعلقــة بالتغييــرات والإلغــاءات وعــدم 

ــور. الحض

Raffle Prizes جوائز السحب

•	 All PNRs generated from the qualified bookings during the 
offer period will be filtered based on campaign participating 
markets, usage of the promocode and usage of a valid Visa 
Card for the transaction. Cancelled or refunded bookings will 
be excluded.

•	 يتــم اختيــار أرقــام الحجــز الموافقــة للحجــوزات المؤهلــة 
فــي  المشــاركة  الأســواق  علــى  بنــاءً  العــرض  فتــرة  خــال 
الترويجــي، واســتخدام بطاقــة  الرمــز  الحملــة، واســتخدام 
فيــزا صالحــة لإتمــام المعاملــة، علــى أن تســتبعد الحجــوزات 

المســتردة. أو  الملغــاة 

•	 The PNRs will then qualify for a raffle in compliance with 
GDPR.

•	 للائحــة  وفقــاً  للســحب،  الحجــز  أرقــام  تتأهــل  ذلــك  بعــد 
.)GDPR( البيانــات  لحمايــة  العامــة 

•	 The raffle will be conducted seven working days after the 
completion of the offer period.

•	 يجــري الســحب بعــد ســبعة أيــام عمــل مــن انتهــاء فتــرة 
العــرض.

•	 First Raffle: One winner will receive One Million Avios. 
(Subject to enrolling to Qatar Airways Privilege Club).

•	 الســحب الأول: ســيحصل فائــز واحــد علــى مليــون نقطــة 
فــي  الامتيــاز  نــادي  إلــى  للانضمــام  )خاضعــة  أفيــوس. 

القطريــة(. الجويــة  الخطــوط 

•	 Second Raffle: One winner from each participating country 
will receive a Business Class return ticket to any destination 
in the Qatar Airways network. The winner of the One Million 
Avios will be excluded from the second raffle.

•	 الســحب الثانــي: ســيحصل فائــز واحــد مــن كل دولة مشــاركة 
إلــى أي  علــى تذكــرة ذهــاب وعــودة علــى درجــة الأعمــال 
ــة.  ــة القطري ــوط الجوي ــات الخط ــبكة وجه ــن ش ــة ضم وجه
لــن يتمكــن الفائــز بمليــون نقطــة أفيــوس مــن المشــاركة فــي 

ــي. ــحب الثان الس

•	 Qatar Airways will agree on a day for the raffle and develop a 
mechanism to conduct an online raffle to select the winners 
from the total qualified bookings in compliance with GDPR.

•	 لإجــراء  موعــداً  القطريــة  الجويــة  الخطــوط  تحــدد  ســوف 
الســحب الإلكترونــي لاختيــار الفائزيــن مــن إجمالــي الحجــوزات 
المؤهلــة، وذلــك حســب اللائحــة العامــة لحمايــة البيانــات 

.)GDPR(



Qatar Airways Campaign Terms and Conditions
شروط وأحكام حملة الخطوط الجوية القطرية

•	 Qatar Airways will inform the winners through agreed 
communication channels.

•	 سيتم إبلاغ الفائزين من قبل الخطوط الجوية القطرية.

Bonus Avios Terms and Conditions شروط وأحكام عرض مكافأة الأفيوس

•	 This offer is only applicable to main members who join 
Privilege Club using the applicable promocode.

•	 ــن  ــيين الذي ــاء الأساس ــى الأعض ــط عل ــري فق ــرض يس ــذا الع ه
الترويجــي  الرمــز  باســتخدام  الامتيــاز  نــادي  إلــى  ينضمــون 

المحــدد.

•	 Enrolment Period: Until 31 December 2025 •	 فترة التسجيل: لغاية 31 ديسمبر 2025

•	 Travel Period: until 30 June 2026 •	 صلاحية السفر: لغاية 30 يونيو 2026 

•	 Members who did not quote any of the applicable 
promocodes at the time of enrolment will not receive the 
bonus Avios.

•	 الأعضــاء الذيــن لــم يدخلــوا أيــاً مــن الرمــوز الترويجيــة الخاصــة 
بالعــرض فــي وقــت التســجيل، لــن يحصلــوا علــى أي نقــاط 

أفيــوس إضافيــة. 

•	 Bonus Avios will be credited to the membership account 
immediately after the first flight with Qatar Airways if the 
enrolment and travel is within the offer period.

•	 ســتُضاف مكافــأة نقــاط أفيــوس إلــى حســاب العضــو بمجــرد 
إتمامــه لأول رحلــة طيــران مــع الخطــوط الجويــة القطريــة، 
بشــرط أن يكــون موعــد انضمامــه وســفره ضمــن فتــرة ســريان 

العرض. 

•	 In case of retro claims, bonus Avios will be awarded if the 
member’s enrolment and travel is within the offer period and 
as per Privilege Club programme terms and conditions. 

•	 فــي حالــة المطالبــة بنقــاط أفيــوس بأثــر رجعــي، ســيُمنح 
العضــو نقــاط أفيــوس الإضافيــة إذا كان موعــد انضمامــه 
وســفره ضمــن فتــرة ســريان العــرض، ومتوافقــاً مــع أحــكام 

ــاز.  ــادي الامتي ــروط ن وش

•	 Members need to ensure to quote their Privilege Club number 
at the time of booking or check-in for the Avios to be credited 
after the first flight is travelled.

•	 ــم  ــم عضويته ــم رق ــن تقدي ــد م ــاء التأك ــى الأعض ــب عل يج
ــاف  ــول، لتُض ــجيل الدخ ــز أو تس ــد الحج ــاز عن ــادي الامتي ــي ن ف
إتمامهــم  بعــد  حســاباتهم  إلــى  أفيــوس  نقــاط  مكافــأة 

الرحلــة الأولــى. 

•	 Offer is applicable only for flights operated and marketed by 
Qatar Airways.

•	 ــوط  ــى الخط ــي تتول ــات الت ــى الرح ــط عل ــري فق ــرض يس الع
ــويقها.  ــغيلها وتس ــة تش ــة القطري الجوي

•	 Travel on Award tickets is not eligible for Bonus Avios. •	 ــاط  ــى نق ــول عل ــل للحص ــر مؤه ــأة غي ــر المكاف ــفر بتذاك الس
أفيــوس الإضافيــة. 

•	 Existing Privilege Club members are not entitled to participate 
in this offer and any duplicate accounts will be cancelled by 
Privilege Club.

•	 ــذا  ــي ه ــاركة ف ــن المش ــاز الحاليي ــادي الامتي ــاء ن ــق لأعض لا يح
ــاز.  ــادي الامتي العــرض، وأي حســابات مكــرّرة ســيلغيها ن

•	 Bonus Avios will be credited as per the cabin of the first flight 
flown.

•	 ســيتم إضافــة نقــاط أفيــوس الإضافيــة حســب مقصــورة 
الرحلــة الأولــى التــي يتــم الســفر بهــا.

Abu Dhabi Islamic Bank Public Joint Stock Company is licensed 
by the Central Bank of the UAE.

مصرف أبوظبي الإسلامي، شركة مساهمة عامة مرخصة من 
مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي


